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Forord

Denna rapport ar resultatet av 20 testpersoners engagemang och tankar under tre veckor. Den ar
alstret av var nio veckor langa praktikperiod pa InUse.

Rapporten hade inte kunnat existera utan hjalp fran vissa foretag.

Vi vill tacka de foretag som bidragit med beloning till vara testpersoner: InUse, Playdio, Spotify och
Sony Ericsson Mobile Communications.

Vi vill sénda ett extra stort tack till InUse, som dven har bidragit med lokal, korrekturldsning och nya

infallsvinklar till var rapport.

Kristina Ekstrand & Petra Tarnow Hakansson



Sammanfattning

Vi har genomfoért en undersékning om ungdomars musikvanor, med vikten pa vilka musikverktyg de
anvander nar, var och hur. Malet med undersdokningen &r att bidra till framtida utveckling av
musikprodukter. Vi anvdnde oss av metoden dagboksstudie. 20 testpersoner dokumenterade under
tre veckor sina musikvanor, genom att notera varje gang de lyssnade pa musik. Genom att analysera
musikdagbo6ckerna och frageformuldr som testpersonerna fick fylla i under ett uppstartsmoéte, har vi
skapat oss en bild av vilka musikverktyg ungdomar anvander.

Vi har upptéackt flertalet monster, exempelvis lyssnar 16/20 testpersoner pa musik i princip varje
gang de reser. Da viljer de att anvdnda sin mp3, iPod eller mobil, eftersom de verktygen ar smidiga
och inte stor omgivningen. Testpersonerna lyssnar framst pa musik da de ar ensamma eller genomfor
enformiga aktiviteter. Anledningen till detta ar att de tycker att det blir trakigt och tyst annars. Ett
exempel pa problem testpersonerna upplevt ar att olika filformat inte fungerar i alla musikspelare.
Nagot de beklagar sig 6ver 4r medresenarer i kollektivtrafiken som spelar hog musik.

Testpersonerna framfér dven musikrelaterade funderingar i sina musikdagbdcker. Bland annat anser
de att nedladdning bor legaliseras eftersom ny teknik ska framjas. De skriver ocksa att de njuter mest
av musik da de lyssnar ensamma. Testpersonerna har manga idéer, vilka vi sammanstallt efter vilket
musikverktyg de beror. Exempel pa idéer ar mp3-spelare drivna av solljus och en spellista som visar
den personliga musikutvecklingen.

Efter avslutad studie anser vi att det uppsatta malet, att bidra till framtida utveckling av
musikprodukter, har uppnatts.
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1. Inledning

Musik &r en viktig del av de flesta méanniskors liv och tekniken inom omradet gor stora framsteg.
Ungdomar ar dagens och framforallt framtidens konsumenter och de stéller allt hogre krav pa
produkter.

Vi har genomfort en undersdkning av ungdomars musikvanor, med vikten pa vilka musikverktyg de
anvander nar, var och hur. Ett musikverktyg definieras som en produkt som kan anvandas till att
lyssna pa musik, eller till att inférskaffa musik. Studien genomférdes i syfte att utforska vad
ungdomar efterfrdgar hos ett musikverktyg. Malet &ar att bidra till framtida utveckling av
musikprodukter.



2. Metod

20 personer, 11 tjejer och 9 killar, i aldrarna 14-22 fick under tre veckor dokumentera sina
musikvanor. Tidspannet strackte sig mellan mandag v.5 och mandag v. 9. Under sportlovet v.7
gjordes ett uppehall, for att forenkla for testpersonerna. Deltagare till studien fann vi bland vara
familjer och vanner. Testpersonerna nedtecknade varije tillfille da de lyssnade pa musik som gav oss
en uppfattning om nar, var och hur de anvander olika musikverktyg. De fick ocksa skriva ner vad de
tyckte om verktygen, samt vad som enligt dem skulle kunna forbattras. Vi efterfragade kreativitet
och fick pa sa vis fram manga idéer.

For att testpersonerna skulle kunna skriva och rita vad de ville och fa utlopp for sin kreativa formaga,
bestod dokumentationsmaterialet av ett ritblock, pennor, post-it lappar och klistermarken. Vi
skickade daven med ett instruktionsblad (se bilaga 1. Instruktionsblad), for att vara sakra pa att fa svar

pa vissa fragor.

1. Dokumentationsmaterial

Forsta momentet i var undersokning var ett uppstartsmote dar vi visade upp exempel pa
"musikdagbocker”* som vi skapat, samt delade ut material. P4 det forsta motet fick testpersonerna
aven fylla i ett frageformular om sina musikvanor (se bilaga 2. Frageformuldr). | mitten av
dokumentationsperioden samlade vi in det material** deltagarna dittills astadkommit, for att
bekrafta att alla var pa ratt vag. En del testpersoner hade gjort smarre fel i sina musikdagbocker.
Dessa hjalpte vi att komma pa ratt spar. | slutet av perioden hade vi ett avslutningsmote, dar
testpersonerna fick utvardera undersékningen och komma med ytterligare forslag.

* En musikdagbok definieras hdr som en dagbok dédr man

dokumenterar sitt dagliga musiklyssnande

**Se exempel pd deltagarnas musikdagbécker i bilaga 3.

Musikdagbécker



3. Resultat

3.1 Vilka ar deltagarna?

Testpersonerna skrev i sina musikdagbocker vilka musikverktyg de anvander och hur lang tid de
lyssnar varje dag. Foljande fakta kommer fran de musikdagbockerna. Antalet timmar respektive
deltagare lyssnar per dag ar ett medeltal.

Kén |Alder |Musiktjénst Antal h/dag
Kille |14 Youtube, mp3*, radio, ZTV 1
Tjej 15 mp3, radio, CD 1,5
Tiej 16 Youtube, mp3, Limewire, radio, lastFM, WMP** 10
Tiej 17 iPod, mobil, radio, Pirate Bay, CD 5
Tjej 18 Youtube, radio 1
Tjej 18 Youtube, mp3, radio, CD 1,5
Tjej 18 Youtube, mp3, radio, CD 1,5
Tjej 18 Youtube, iPod, iTunes, mp3, radio, CD, Myspace 3
Tjej 18 Youtube, mp3, radio 6
Tjej 18 Youtube, iPod, iTunes, radio 9
Tjej 18 mp3, radio, CD, WMP, Spotify 9
Tiej |18 iPod, CD 9
Kille |19 mp3, radio, CD, WMP 1,5
Kille |19 Youtube, mobil*, radio, Pirate Bay, Spotify 1,5
Kille |19 iPod, iTunes 3,5
Kille |19 Youtube, iTunes, radio, CD, Spotify 8
Kille |20 Youtube, mp3, radio, CD 1,5
Kille |20 Youtube, iPod, iTunes, radio, icebergradio, NGA*** 1,5
Kille |20 Youtube, iPod, iTunes, LastFM, Myspace, radio 2
Kille |22 iTunes, CD 2,5

* Mp3-spelaren kan sitta i en mobil
** Windows Media Player

*** Newgrounds audioportal
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3.2 Vilka musikverktyg anvander de?
| detta avsnitt beskriver vi vilka musikverktyg som anvands, anledningar till att testpersonerna
anvander just dem och vad de tycker om de olika verktygen.

3.2.1 Vilka musikverktyg?
Testpersonerna skrev varje dag ner vilka musikverktyg de anvdande. Utifran det har vi avlast hur
manga som aterkommande anvander ett specifikt musikverktyg.
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Vilka musiktjanster anvander du ofta?

Resultat fran musikdagbocker 1

Testpersonerna fick under uppstartsmotena besvara vissa fragestéllningar. Ur deras svar har vi tagit
fram statistik och skapat diagram.
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Hur hittade du dina musiktjanster?

Resultat fran frageformular 1

Den vanligaste vagen att finna ett nytt musikverktyg ar via tips fran familj eller vanner. Det marker vi
av ocksa i musikdagbockerna. Nagra personer skriver om att de “hort talas” om det nya programmet
Spotify och att de garna vill ha tag i det.



~0Q~

14
4 3
2,5
HE B = =

6
‘ radio WMP mp3 youtube  iTunes iPod LastFM

‘ Hur ménga &r har du anvant tjansten?

Resultat fran frageformular 2

Ganska logiskt har testpersonerna anvint radio lingst tid och LastFM kortast. Aven &vriga
musikverktyg har en medellangd av anvandningstid, i ungefar den ordning de slog igenom.
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Var har du hittat den musik du har idag?

Resultat fran frageformular 3

Nagra av testpersonerna har svart att hitta ny musik och vill gdrna ha hjalp med det. Det ar i
allménhet enkelt att hora sakallade ”hits” som spelas pa radio, men svarare att finna latar som passar
den personliga smaken. Alla testpersoner har dock inte problem med det, utan hittar sin musik via

olika program pa datorn. Flera av vara testpersoner upplever att de snabbt trottnar pa den musik de
har, eftersom det ar en begransad mangd.
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3.2.2 Musikverktyg - nar, varfor och vad tycker de om dem?
| musikdagbdckerna fick testpersonerna skriva varfér de valde att anvanda ett specifikt musikverktyg.
De framférde dven positiva och negativa aspekter hos verktygen.

mp3/iPod/mobil

Testpersonerna anvander mestadels mp3/iPod/mobil nar de reser, eftersom de verktygen ar smidiga
och diskreta. De anvander dven verktygen nar de sjalva vill bestamma vad de ska lyssna p3, eller inte
vill stéra sin omgivning — som exempelvis sent pa kviallen i hemmet. Mp3-spelaren i mobilen anses
vara anvandbar eftersom anvandaren marker om det ringer samt att musiken kan spelas bade i
hogtalare och i horlurar. Olika former av mp3-spelare dr ofta det mest uppskattade verktyget i
vardagen.

”Min trogna mp3-spelare har till slut givit upp efter 5 drs tjénstgéring”

“Hdrlig kénsla av eskapism, flyr verkligheten in i min egen lilla musikbubbla.
Fruktansvairt tillfredsstéllande”

”Det dr bra att det (pG min mp3) dr en liten spak man byter Iat med. Man kan liksom
kédnna den genom fickan och kan pa sa sdtt byta lat utan att behéva plocka upp den”

Testpersonerna uppger att de blir besvikna och far “musikabstinens” om de glommer sin spelare
hemma. Ett aterkommande problem testpersonerna upplever med verktyget, ar att de inte kommer
ihag att ta med sig reservbatteri eller horlurar. De glommer ocksd ofta att ladda verktyget.
Testpersonerna framfoér stark kritik mot att olika filformat inte fungerar i alla musikspelare. De klagar
dven over att horlurar som medfoljer dessa musikverktyg ofta har bristande kvalitet och att det ar
dyrt att kdpa nya, hogkvalitativa. Ytterligare problem uppstar nar iPoden kopplas till bilstereon eller
andra hogtalare. Volymen pa hogtalarna maste da hojas mycket for att uppna en tillfredsstéllande
ljudniva. Detta medfor att da man kopplar ur iPoden och byter till radio, dr volymen alldeles for hog.

“Hinner ej ladda mobilen. Ingen musik pa vdg till plugget. *censur* Madste vdnta tills
jag kommer hem. *censur*”

“AHRRG! Glémde byta batterii mp3n”

Radio

Testpersonerna anvander radio mestadels nar de reser och i hemmet. De anvander radion néar de vill
hora ny musik eller nédr de inte formar att starta datorn och skapa egna spellistor. Via radion hittar
testpersonerna nya latar, som de sedan laddar ner.

”Kul att inte sjélv behéva vilja och lyssna pd sdnt man sjdlv inte hade satt pa”

”Sként ndr man har bakgrundsprat i rummet. Nédstan som att umgds med ndgon”



~11 ~

De negativa aspekterna med radiolyssnande ar den stora mangden reklam och prat samt att manga
testpersoner saknar radiokanaler som spelar ”bra” latar. Aven radiobrus, vilket férekom ofta, upplevs

som irriterande.

”P3 av den anledningen att jag slipper REKLAM!”

Youtube

Testpersonerna anvander Youtube for att lyssna pa latar som dnnu inte ar officiella, eller fér att se
liveframtradanden. Dar kan de ocksa enkelt kolla upp latar som rekommenderats av vanner samt
folja med i latens text.

”Jag vdljer precis sjdlv vad jag vill lyssna pd — bara att séka”
”Youtube har allt”

“Anvdnds i syfte att fa@ musik via en polare”

Manga anser att ljud- och bildkvaliteten &r dalig. Dessutom framfordes flera klagomal om att tjansten

saknar replay-knapp och att programmet ofta hackar.

Spotify

Testpersonerna anvander Spotify for att hitta ny bra, musik. Nagra uppger att de lyssnar pa ett visst
album via Spotify innan de koper det, for att forsdakra sig om att det ar bra. Andra ser istdllet Spotify
som en ersattning for CD. Majoriteten ar 6verens om att Spotify’s koncept ar riktigt bra. De gillar att
det ar lagligt att lyssna pa de latar de vill samt att programmet rekommenderar artister som liknar

det personen redan lyssnat pa.

”Det dr vdldigt bra med tjénster ddr man, ndr man lyssnar pd en Iat/artist, far reda pa

liknande musik sa att man kan klicka sig vidare”

”Jag tycker att konceptet dr riktigt bra — att man kan leta upp och lyssna pd ldtar,
spara dem i en spellista, men man laddar inte ner dem utan lyssnar bara pd dem via
hemsidan, vilket dr lagligt”

“Anvdnde min nya bdsta kompis Spotify, sd bra att kunna lyssna pG ny musik utan att

behéva ladda ner eller fa fran kompisar!”

Negativa asikter som framfordes var att det &r svart att hitta mindre kianda artister pa Spotify, och att
manga latar tagits bort pa grund av rattighetsskal. Dessutom saknas genren “klassiskt” i
radiofunktionen.
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CcDh

Testpersonerna anvander mestadels CD-skivor da de inte férmar att starta datorn. De lyssnar ofta i

bilen under resor, eller hemma tillsammans med familj.

"KATASTROF! Ldatarna hackar pda var CD-spelare. Det betyder att var middag konstant
avbryts.”

“Sovmorgon = ensam = CD i vardagsrummet”

En testperson kritiserar det faktum att CD-skivorna ar gjorda av plast. Han anser att plastforbrukning
bor undvikas i dagens miljomedvetna samhille.

iTunes/Windows Media Player/Video Lan Client

Testpersonerna sparar och sorterar all sin musik pa datorn. Sa fort de har tid och ork, lyssnar de pa
datorn eftersom all "bra” musik ligger dar. De flesta lyssnar som vi tidigare har namnt pa musik
nastan varje eftermiddag. Da ar det ofta via datorn de lyssnar. Testpersonerna framfor god kritik
kring att iTunes sorterar musiken. Andra positiva asikter dr att WMP:s mediaspelare ar latt att
hantera.

Kritiken mot framforallt WMP handlar om att programmet inte kan spela alla filformat. VLC — som
testpersonerna inte anvander sarskilt ofta - anser de vara bra i det perspektivet.

”Windows Media Player pd datorn. Jag ville lyssna pd min musik och inte radions”

“Lyssnat genom iTunes i 11 timmar medan jag ldste manga (det enda jag gér under
dagarna kénns det som)”

Limewire/Pirate Bay

Testpersonerna laddar ner for att kunna lyssna pa ett storre urval av olika musikstilar och artister. De
tycker att det borde vara lagligt eftersom ny teknik inte bor stoppas.

“Laddade ner lite musik frgn Limewire pG morgonen eftersom jag var trétt pd att

lyssna pG mina gamla skivor.”

“Fenomenet pdminner om reaktionerna som fanns da artisters musik bérjade spelas pa
radio och biblioteken kom. En utveckling som inte kan stoppas...”
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Nagra testpersoner upplever det som omstandligt att ladda ner.

“Sitta 1 h framfér datorn, vara olaglig och férséka lista ut vad fér band som skulle
kunna vara bra. TRIST”

Testpersonerna eftersdker en funktion som tar bort siffrorna i lattitlarna pa de latar man laddar ner
fran Pirate Bay. De vill att |atarna skall sorteras efter forsta bokstaven i titeln och sa blir det inte da
lattiteln borjar med en siffra.

Newgrounds audioportal och Iceberg radio

En av vara testpersoner anvander dessa musikverktyg. Hans forklaring till detta ar:

”Musiken ddr saknas helt och hdllet i resten av musikvdérlden”

3.3 Nar och varfor lyssnar de?

| detta avsnitt skriver vi vid vilka tillfallen testpersonerna lyssnar och anledningen till att de lyssnar
da.

Testpersonerna fick i sin musikdagbok fylla i nar, var och varfér de anvdande en musiktjanst. Nedan
foljer en sammanstallning, baserat pa tidpunkt, av de svar vi fick.

8
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Hur 13ng tid per dag agnar du &t musik?

Resultat fran musikdagbdocker 2

@ 9/20 lyssnar pa musik pa morgonen, for att vakna till.

”Dags att vakna, pd med iPoden!”
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16/20 lyssnar pa musik nédr de reser med kollektivtrafik eller bil, exempelvis till skolan
@ eller till fritidsaktiviteter. De lyssnar pa radio eller mp3/iPod/mobil.

”Oronpropparna stinger ute ljud frén omvdérlden, men vaggar mig létt
till och fran skolan”

”Jag dr inte s mycket fér att prata pd morgonen, och iPoden och en bok
dr en bra kombo fér att slippa det”

20/20 lyssnar ofta pa eftermiddagen eller kvillen dé de &r hemma. 16 personer lyssnar
@ via datorn, 16 personer via mp3, CD eller radio. (vissa anvdnder bada)

16/20 lyssnar pa musik hemma pa eftermiddagen eller kvillen nir de utfér en annan
aktivitet dn studerar (t.ex. sitter vid datorn, ater).

12/20 lyssnar pa musik da de studerar. Nagra viljer dock att inte gbra detta, da de anser
att musiken distraherar. Vissa undviker att studera genom att satta pa musik.

“Ldxtajm igen! Da viiljer jag att istdllet sdtta pa musik”

Andra aterkommande moénster ar att nagra lyssnar da de stddar, ska sova, tranar, ater eller ar
ensamma hemma.

“Jag kan absolut inte somna sjélv utan musik”

“Tar en tupplur medan iPoden dr stdlld pd en timer.”

Manga lyssnar pa musik ndr de umgas med andra manniskor, pa exempelvis middagar och fester.
Da ar spellistor pa datorn eller iPod inkopplad till hégtalare vanliga alternativ.

Manga har i sin musikdagbok namnt tillfillen da de lyssnar pa musik som spelas i de offentliga
rummen, t.ex. da de gar i affarer, lyssnar till busschaufférens radio eller dr pa en klubb. De flesta
tycker att musik som spelas runt omkring en ar trevligt, &ven om undantag finns. Omusikaliska
gatumusikanter ar exempelvis inte uppskattade.

PG vdg hem pd spdrvagnen lyssnade jag ofrivilligt tillsammans med andra
passagerare pd chaufférens radio. Tyckte att det var bra eftersom det inte blir saddr

pinsamt tyst i vagnen. Orkade inte sétta pa mig hérlurarna”
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Manga klagar éver medresenirer som spelar hég musik via hégtalaren i mobilen. Aven situationer
dar musik hors ut fran andras horlurar finner testpersonerna irriterande.

”Jag vet ju sjélv hur irriterad jag blir da fjortis #1 och #2 drar igdng Adam Tensta pad
hégsta volym i den bakre delen av bussen.”

De flesta tillfallen da testpersonerna lyssnar pa musik infinner sig da de ar ensamma eller genomfér
en enformig aktivitet. Anledningen till att de lyssnar da, ar att de tycker att det blir trakigt och tyst
annars. Att testpersonerna lyssnar pa musik med andra da de utfor aktiviteter tillsammans, kan bero
pa att pinsam tystnad undviks och att musiken blir till ett naturligt samtalsédmne.

Vissa dagar valde testpersonerna att inte lyssna pa musik. Det berodde pa att de inte hade lust eller
hade mycket att gora.

3.4 Hur organiserar de sin musik?
Pa uppstartsmotet delade vi ut ett frageformulér (se bilaga 2. Frageformular). Testpersonerna fick
svara pa hur de organiserar sin musik och om de ville organisera den annorlunda.
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Hur organiserar du din musik?

Resultat fran frageformular 4

15 av 20 personer ar néjda med sitt satt att organisera sin musik.

De nojda testpersonerna organiserar sin musik pa olika satt. Vanligast ar att sortera efter artist och
genre, men i enlighet med vilket humor eller tillfalle man skall lyssna pa musiken, ar ocksa en variant,
som t.ex. varpromenad, ilska. De flesta organiserar sin musik pa datorn i mappar och ett antal skapar
dessutom spellistor via musikverktyg. Vissa delar in sin musik pa flera olika satt.

“Jag sorterar den[musiken] efter artister i mappen ‘min musik’ pG datorn och gér
spellistor pd internet. Ldgger till IGtarna i ‘mitt bibliotek’ pa LastFM”
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“Stérre delen av min musik organiserar jag i iTunes. Det dr enklast eftersom jag lyssnar

i min iPod. For tillfdllet dr jag néjd”

“Jag brukar ibland géra spellistor med musik fér olika kénsloldgen. Exempel:

uppiggande, middagsmusik”.

5 av 20 personer vill organisera sin musik pa ett annat sitt.

De vill sortera exempelvis efter kdnsla, genre eller artist. 4 av dessa sorterar inte alls eller mycket
slarvigt, medan en sorterar efter artist. Den vanligaste anledningen till att de inte organiserar sin
musik pa onskat satt ar att det ar for omstandligt eller tidskravande.

“Skulle vilja ha det sorterat efter kdnsla (sorglig, glad, lugn, fest, etc.)”

“Vill ha allt sorterat som pG min mp3, efter artist, Iat, album osv. Och allt pd samma
stdlle. Vill gdrna att allt Idgger sig pG samma stdlle fran bérjan [i datorn]”

3.5 Vad har de for idéer? Bidrag till framtida musikutveckling!

Testpersonerna har massor av bra idéer om hur musikverktyg kan férbattras. Idéerna handlar om allt
fran miljovanlig energibrukning hos mp3-spelare till inbyggd textmaskin i stereon. Flera av idéerna
kan forbattra bade kvalitet och praktisk anvandning hos befintliga produkter. Andra idéer kan
anvandas till utveckling av nya musikverktyg. Nedan har vi listat idéerna utifran vilket musikverktyg

de beror.

Youtube i
mp3:n

Laddas med Spotify i
solenergi mp3:n

mp3/ ..

Laddas med biblioteket i

rérelseenergi i POd/ iPoden
Bild pa CD:n m O b I I

Inbyggd radio

man Iyossnar iPoden
pa
Funktion som
Radia via "'Za.rkbmgrgﬁ"
hogtalaren i Iskogra
bilen ol
mo kommande

spelningar
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En display
dar texten
fran
musiken
syns
Stereo
En
anlaggning
Spotify i som gor att
stereon bara de som
vill hora,
hor
Universell
USB-sladd
Ta bort Battengr som
kopierings- e, man inte
skyddet pa Ovrlgt tappar bort/
i glommer
CD-skivor
ladda
Betala skatt
nar man

koper dator
och legalisera
nedladdning

Nagra av dessa idéer vi vill trycka sarskilt for. En sadan ar Spotify i mp3n och stereon. En dylik
funktion skulle medféra att de personer som vill hitta ny musik, snabbt lyckas. Det bédsta vore om
Spotify dessutom kunde pabdrja ett samarbete med hemsidan (tillika musikprogrammet)
musicovery.com. Da skulle Spotifys “radio”-funktion kunna optimeras och anvandare skulle kunna
hitta, och lyssna till, ny musik inom en speciell genre utan att kdnna till artister. En annan intressant
idé ar en mp3 som laddas med solenergi och rorelseenergi. En sddan musikspelare skulle vara bade
miljévanlig och praktisk. Idén ligger helt ratt i tiden, och innebar férutom ett miljovanligare
musikverktyg ocksa att irriterande situationer da batteriet glémts hemma, inte langre uppkommer.
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En mycket rolig funktion att ha, vore en display pa stereon dar texten fran musiken syns. Karaoke och
Singstar ar populdra aktiviteter och funktionen skulle innebdra att utbudet av latar okar nagot
enormt. Vi sjalva kan komma pa manga tillfallen da det skulle varit praktiskt att fa veta texten i latar.
Funktionen gor det dnnu roligare att sjunga med i bra sanger. Ytterligare en spannande idé &r en
spellista som skildrar ens personliga utveckling. Testpersonen som kom med idén, menar att listan
kan visa vad man har lyssnat pa genom aren, vad som har tillkommit, aterkommit och vad som
absolut har férsvunnit. Det hade varit fascinerande att se vad som hiant och fa ateruppleva olika

minnen fran de tider da man lyssnat pa olika artister.
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4. Diskussion kring metoden dagboksstudie och framtida forskning
Under avslutande moéte fick testpersonerna utvdrdera metoden dagbokstudie. De ansag att
undersdkningsmetoden var intressant eftersom de fick mojlighet att kartlagga sina egna musikvanor.
De fann ocksa sjalva dagboksskrivandet roligt, kanske tack vare det medféljande materialet.
Testpersonerna ansag dock att det emellanat var svart att komma ihag dagens musiklyssnande och
de glomde att dokumentera vissa dagar. Enklast, uppgav de, var att minnas de tillfdllen da de sjélva
valde att lyssna pa musik.

Dokumentationsmaterialet var overlag uppskattat. Det olinjerade pappret och klistermarkena var
extra bra. (se figur 1. Dokumentationsmaterial) Nagra testpersoner hade féredragit att dokumentera
pa datorn av bekvamlighetsskal. Hade vi valt den metoden, hade kreativiteten antagligen blivit
lidande. Forslag pa ytterligare dokumentationsmaterial var diktafon och SMS. Den avstamning som
skedde i mitten av perioden var uppskattad, eftersom testpersonerna fick veta om de var pa ratt vag.

Vi anser att dagboksstudie dr en bra metod vid idéframtagning. Metoden ar att foredra framfor
undersdkningar som utfors vid endast ett tillfdlle och sedan inte foljs upp. Under en dagboksstudie
blir det latt att se monster och hur testpersonerna agerar i verkligheten. En dagboksstudie innebar
ocksa att idéerna som kommer fram, handlar om saker som testpersonerna saknar i sin vardag. |
studien fick testpersonerna utlopp for sin kreativa formaga och framférde manga vardefulla tankar
kring musikverktyg. Dokumentationsperiodens langd, tre veckor, var lagom. Det var tillrackligt
mycket tid for att kunna upptdcka monster, men inte sa lang att testpersonerna skulle trottna. Vi
markte emellertid av en forsamrad kvalitet pad dagboksstudiens andra del. Det kan bero pa att ett
avbrott gjordes under sportlovet v.7. Testpersonerna uppgav sjalva att det var svart att ateruppta
dokumentationen. For att undvika en forsamrad kvalitet under studiens gang, kunde vi ha skickat
paminnelser och uppmuntrande budskap via mail. Vi tror att testpersonerna da skulle kant sig mer
motiverade.

Bristerna med var undersdkning var framfoérallt att aldersférdelningen jamfért med konsfordelningen
bland testpersonerna var ojamn. Alla killar utom en, var aldre an tjejerna. Det &r darfor svart for oss
att bedoma om musikvanorna varierar mellan kénen, eller mellan olika aldrar. Andra brister med var
studie ar att vi inte kan vara sakra pa att testpersonerna ar sanningsenliga i sina musikdagbocker. Det
finns ocksa en risk att de inte tar med all relevant fakta, pa grund av den manskliga faktorn.

Instruktionerna féljdes inte helt av alla. Anledningen kan vara att rubriken ”“besvara alltid” har
placerats under "om du inte lyssnat pd musik” (se bilaga 1. Instruktioner) och darfor uppfattade
nagra testpersoner inte att fragorna skulle besvaras dven de dagar da de lyssnat pa musik. En del
testpersoner skrev betydligt mer an vad som efterfragades i instruktionerna, vilket gjorde att vi fick
ta del av manga bra idéer.

| framtida undersokningar bor mer kreativitet efterfragas. Istdllet for att undersoka vilka
musikverktyg som testpersonerna anvander, kan de fa skriva en ”6nskebok” dar det ultimata
musikverktyget beskrivs. | efterhand insag vi att instruktionerna var nagot for strikta eftersom manga
testpersoner endast besvarade fragorna utan att reflektera 6ver sina svar. Vi rekommenderar darfor
friare instruktioner. De flesta testpersoner upplevde det dnda som positivt med fragestéillningar att
utga ifran.
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5. Slutsatser

De flesta testpersoner dr mycket rutinmassiga i sitt musiklyssnande. De uppgav sjdlva att de
upptéackte specifika monster, nagra kom fram till att de lyssnar pa musik i bakgrunden nastan jamt.
De flesta var mer vanemadssiga an vad de hade trott. For oss var det enkelt att hitta monster i
dagbockerna. Den storsta andelen testpersoner lyssnade vid nastan exakt samma tillféllen varje dag.
Som ladsare av deras dagbocker, verkade det som att de fattat ett beslut, medvetet eller omedvetet,
om att de alltid skulle héra musik vid vissa situationer.

Nastan alla vara testpersoner lyssnar pa musik nagon gang under dagen. Att undvika musik ar svart,
da det spelas 6verallt i samhallet. Manga av testpersonerna tycker att tystnad ar jobbigt och de fyller
den ofta med musik. Musik muntrar nastan alltid upp, framst i frivilligt lyssnande. Lyssnandet skapar
dock irritation hos testpersonerna, da daliga latar spelas eller musikverktyg har bristande kvalitet.

Det ar enkelt att hitta ett satt att lyssna pa musik, da man vill det. En fragestéllning i instruktionerna
vi utformade var "Hade du velat lyssna vid fler tillfallen?”. Fragestéllningen fick nastan alltid svaret
nej. De fa ganger testpersonerna svarade ja pa den, berodde svaret ofta pa att de glémt nagon del av
sin mp3/iPod/mobil hemma, eller glomt att ladda verktyget. Egen musik behéver enligt vad vi kunnat
utldsa av musikdagbdckerna, inte goras mer tillgangligt. Daremot bor det bli lattare att hitta ny
musik. En asikt som finns hos flera av vara testpersoner &r att det &r svart att hitta ny musik. Det &r
besvarligt att hitta och komma ihag bra latar att ladda ner eller kpa. Vissa testpersoner ledsnar pa
sin musik lang tid innan de formar skaffa ny.

| var analys av testpersonernas musikdagbocker, studerade vi huruvida det var nagra skillnader
mellan de manliga och de kvinnliga deltagarnas musikanvandande. Vi undersokte ocksa om det fanns
nagra skillnader beroende pa alder. Vi fann dock inga specifika monster i testpersonernas musikvanor
ur ett alders- eller konsperspektiv. Det kan bero pa att aldersfordelningen jamfort med
konsfordelningen bland deltagarna i studien dr ojamn. En annan forklaring kan ligga i att det inte
finns nagra 6vergripande skillnader i musikvanor bland ungdomar.

En testperson sammanfattar den ultimata musiktjansten: den skall ge en majlighet att lyssna pa nya
latar utan att vara olaglig och man skall kunna s6ka musik utefter kriterier (t.ex. pop, svenskt).
Musiktjansten skall innehalla en biografi om varje artist och ge tips om liknande musik. Man skall
kunna chatta med anvidndare, skapa spellistor och tjansten skall ha tydliga kontroller till
funktionerna. Manga av deltagarna i studien, visar i sina musikdagbocker gillande av dylika
funktioner som testpersonen beskriver. Exempelvis uttrycker flera uppskattning kring att Spotify later
anvandaren lyssna pa nya latar utan att vara olaglig.

Flera testpersoner framfor kritik mot att det ar olagligt med nedladdning. Under var diskussion sade
samtliga testpersoner att man maste folja utvecklingen istallet for att hindra den. De drog paralleller
till introduktionen av bibliotek och CD-skivor, vilka fran en boérjan motte stort motstand.

En tankvard fundering tva av vara testpersoner har, ar att musik kan vara svar att ta till sig forsta
gangen man hor den. Det ar inte latt att hora skillnader, nyanser och mening. Flera testpersoner
menar att de uppskattar musiken som mest da de lyssnar ensamma. Nar det géller att introducera sin
musiksmak for andra, gick asikterna isar. Nagra av testpersonerna upplever att de ska visa vilka de ar
genom musiken, vilket de tycker ar pressande. De andra tycker istéllet bara att det dr spdnnande att



~ 22 ~

se vad andra tycker om musiken. En testperson uppger i sin musikdagbok att hon lyssnar mer pa en
artist efter att ha last dennes sjalvbiografi. En annan menar att musiken star for sig sjalv och att
upphovsmannen far komma till tals genom lattexterna.

Testpersonerna hade manga, spannande asikter om musikverktyg. Musik ar ett &mne som néstan alla
manniskor har en koppling till. Var studie visar hur ungdomars asikter kring, och faktiska anvandande
av, musikverktyg ser ut. Idéerna och kritiken dr framtagna under testpersonernas vardag. Det ar
idéer och kritik, som testpersonerna skulle ha nytta av i sitt dagliga liv, om de tillampas.
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6. Personliga reflektioner

“Hur musik kan fa en att minnas och ta en tillbaka till vdldigt specifika tillfdllen i ens liv. Bra som
ddliga.”

Citatet ovan kommer fran en av vara testpersoner. Under genomlasandet av musikdagbéckerna fann
vi manga tankvarda och vil skildrande texter. Vissa utdrag, blev favoriter, saisom det ovanstadende.
Citatet sdger mycket om hur det kdnns att lyssna pa musik.

Just nu ar @mnet nedladdning hett debatterat och under genomlasningen av vara testpersoners
musikdagbocker fick vi en hel del tankar kring amnet. Testpersonerna vill att nedladdning skall
legaliseras, en idé som framkommit om hur det skulle kunna ga till & man genom att ta ut skatt vid
varje datorkdp, kan gora nedladdning lagligt, och danda ge pengar till upphovsrattsman. Idén ar
mycket intressant om man betanker att ny teknik, sdsom nedladdning, inte bor stoppas. Forr eller
senare kommer tekniken att sld igenom dnd4, precis som den alltid gjort tidigare. Ar det inte d& lika
bra att legalisera nedladdning nu, d& man fortfarande har moéjlighet att reglera det? A andra sidan
laddar inte alla ner. Alla manniskor har inte tid eller lust att ldra sig ny teknik. Skall de da tvingas
betala for andras musikkonsumtion? | dagslaget ar nedladdning enligt testpersonerna det basta
sattet att inférskaffa och hitta ny musik pa. Tydligt &r att, om inte nedladdning och fildelning skall
fortgd, bor man skapa nya vagar for manniskor att finna ny musik via.

Testpersonerna hade manga andra spannande idéer. Flera av dessa idéer fick oss att hogt utbrista
”Ja, det vill jag hal”. Ungdomar ar framtidens konsumenter och deras idéer dr vad som kommer att
kravas av en produkt fér framgang.

Det var verkligen intressant att fa ta del av testpersonernas tankar, vanor och idéer vad galler musik.
Det var fascinerande att se hur rutinmadssiga testpersonerna var i sitt musiklyssnande. Det var ocksa
spannande att fa se hur stor del av vardagen som fylls av musik. Flera av de idéer som kommit upp
kan vara vardefulla fér de foretag som arbetar med musikverktyg. Darmed anser vi har uppnatt vart
mal: att bidra till framtida utveckling av musikprodukter.
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Bilaga 1. Instruktioner

'Instruktioner

;
-
?)'

Lyssna pa musik precis som du brukar.

4 N\ -

Om du lyssnat pa musik: Om du inte lyssnat pa
musik:

1. Nadr, var och hur ldnge lyssnade du pd

musik? 1. Varfor inte?
2. Vilka musiktjdnster anvdnde du? Varfér? 2. Hade du velat
3. Ensam/tillsammans? Frivilligt/ofrivilligt? ¢ lvssna G musik?
(exempel: 9:00 — 9:20 vid frukostbordet, 4 N
lyssnade pa radion, eftersom det gar ett bra Besvara alltid:

program pa P3 da, ensam och frivilligt. For att
vakna till.) Har du pratat om musik?
Om vad?

Har du hittat eller skaffat ny
musik/ny musiktjdnst? Hur
da?

(Nedladdning? Fdtt ett
tips?)

\. /

4. Hade du velat lyssna vid fler
tillfallen/med en annan musiktjénst?
5. Vad var irriterande/ tillfredsstdllande?

\- )

Besvara dagligen foljande fragestallningar i ditt ritblock: Beratta, rita, klistra in vad du vill som ar

musikrelaterat. T.ex. hur du kdnner dig nar du lyssnar pa musik, relationen till musik eller hur du
kanner for din iPod/vinylspelare/Spotify m.m.

KONTAKTUPPGIFTER:

Petra Tarnow Hakansson Kristina Ekstrand
0768-43 08 48 0737-43 14 72
petra.tarnow@hotmail.com kristina ekstrand@hotmail.com
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KALENDER

Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Sondag
26 27 28 29 30 31
Moéte Moéte
18:30 17:00
Maindag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Sondag
1
2 3 4 Lamna 5Lamna 6 7 8
material material
12-18 12-18
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 7 8
Moéte Moéte
18:00 18:00
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Bilaga 2. Frageformular

Frageformular

[N =10 01 o TPt

7Y (o L= TSRS
TelefoNNUMMET ... e s
MaaTlAAIESS....c.eei et et et s

Musiktjanster du brukar anvanda (ex. iPod, iTunes, LastFM, Youtube, mp3, stereo, radio), hur lange
du har anvant dem och hur du hittade dem:

Var har du hittat den musik du har idag?

Hur lang tid per dag dgnar du at musik (ex. prata om musik, lyssna, ladda ner, se pa videos)?

Hur organiserar du din musik? Skulle du vilja organisera den annorlunda, om du hade haft tid/annat
verktyg? (T.ex. lagger allting i mappen "min musik”, sorterar i mappar efter artister m.m.)
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Bilaga 3. Musikdagbocker
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